
 

Where is the Barcode 
操作說明： 

1. Barcode No. 欄位，請使用鍵盤輸入條碼貼紙上的號碼共 15個字(200開
頭, 其中並包含一個英文字母 P)，若您有使用條碼機, 亦可使用條碼機
來輸入。 

2. 條碼貼紙，請在您欲維修的 POWER上尋找，通常是在產品的側面或後
面，有一長條形的條碼貼紙。 (若您找不到這個條碼貼紙或字體已模糊
無法分辨，請直接與 ZIPPY負責的業務或維修據點之窗口聯繫) 

3. 輸入 Barcode NO.時，請注意鍵盤的全/半形鍵是否已切換，並請輸入 15
個字元即可，之後的數字請忽略。 

4. 輸入完畢，請點選 鍵來新增維修品，此時可見維修品資訊已自

動顯示在下方欄位中，若欄位中未自動出現產品名稱，並出現空白欄

位，請您在 POWER正上方的貼紙上尋找MODEL NAME後鍵入(如: 
HG2-6400P) 

5. 接著請再點選產品後方的 按鈕，來選取 POWER的故障原

因，您亦可在旁邊的文字欄位中補充詳細的文字說明；點選 Submit後，

可見維修資訊欄位前面出現 的字樣，接著請點選 SUBMIT送出整張

維修單。 

6. 若需送修 1台以上 POWER，請重覆以上步驟，最後再點選 SUBMIT即
可，不需申請 2張以上的 RMA單。 

7. 若您仍有疑問，請與離您最近的維修據點聯繫，或請上網查詢產品資訊
www.zippy.com 


